
 
Buchungs- und Stornierungsbedingungen 
 
Abschluss des Vertrages: 
 
Die Anmeldung kann nur schriftlich per WhatsApp (0162/8573557 / E-Mail info@intuitief.eu 
vorgenommen werden. 
Frau Aslihan Lendjel wird die Annahme durch eine schriftliche WhatsApp oder Email 
bestätigen. 
Sobald die Anzahlung von 10% auf das genannte Konto (Aslihan Lendjel 
DE72505400280671067700) eingegangen ist wird die Buchungsbestätigung per E- Mail 
übersandt.  
Bezahlung: Kommt es vom Kunden zu einer Buchung der Veranstaltung, ist eine sofortige 
Anzahlung in Höhe von 10% des Gesamtpreises fällig. 
Der gesamte Betrag, abzüglich geleisteter Anzahlung, ist 6 Wochen vor Beginn zu 
überweisen.  Ohne vollständige Bezahlung des Preises besteht kein Anspruch des Kunden 
und keine Leistungsverpflichtung. 
Stornierung: Sie können jederzeit vor Veranstaltungsbeginn von der Buchung schriftlich nur 
per WhatsApp oder E-Mail an die Ihnen bekannte E-Mail Adresse zurücktreten. 
Die Abmeldung wird wirksam ab dem Datum, an dem sie bei uns eingeht. 
Bei Rücktritt und Stornierung werden folgende pauschalierte Kosten erhoben, die sich wie 
folgt errechnen:  
Bis zu 60 Tagen vor Veranstaltungsbeginn  25% des Gesamtpreises 
Vom 59. und 35.Tag vor Veranstaltungsbeginn 50% des Gesamtpreises  
Vom 34.und 2.Tag vor Veranstaltungsbeginn 90% des Gesamtpreises  
Bei späterem Rücktritt, Stornierung oder Nichtantritt der Veranstaltung wird der volle 
Mietpreis berechnet.  
Die Anzahlung von 10% wird in jedem Fall als Bearbeitungsgebühr einbehalten. 
 
Aufhebung des Vertrages wegen außergewöhnlicher Umstände:  Wird der Aufenthalt infolge 
bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer höherer Gewalt (z.B. Krieg, Streik, Öl- und 
Benzineinschränkungen, Pande-,Epidemien, Natur- und Verunreinigungskatastrophen usw. 
erheblich erschwert, gefährdet oder beeinträchtigt, so kann die bereits erbrachten 
Zahlungen des Kunden nicht zurückgezahlt werden.  
Bei Auslandsretreats empfehlen wir dafür unbedingt eine Reiserüchtrittsversicherung 
abzuschliessen 
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